RENOVA ABs ALLMANNA AVTALSVILLKOR, AA 2009:01

1 Inledande bestammelser

1.1 Féljande allménna avtalsvillkor géller savida inte Renova AB ("Renova”) och Kunden
kommit 6verens om annat.
2 Avfallets beskaffenhet

21 Kunden &tar sig att félia Renovas anvisningar betraffande hur avfallet skall sorteras,
férpackas och héllas tillgangligt for Renova.

2.2 Féljande avfallsslag mottages inte och far inte nedldggas i behallare som tillhandahallits
av Renova om inte parterna skriftligen sarskilt dverenskommit harom:

a) Farligt avfall med den betydelse som anges i 4 § avfallsférordningen (SFS 2001:1063)
("Farligt avfall’), explosiva eller brandfarliga fasta eller flytande amnen, komprimerade,
kondenserade eller under tryck losta gaser, oxiderande amnen, gifter, fratande a&mnen,
starkt luktande, vamieligt eller eljest halso- eller miljéfarligt avfall.

b) Féremal som skadar behdllare eller foremal hogre, langre eller bredare &n den
behallare som féremélet lagts i samt i 6vrigt de méatt som lagligen medges.

Om Kunden inte fullgér vad som aligger honom enligt punkterna 2.1 och 2.2 &r Kunden
ansvarig for den skada som drabbar Renova med anledning harav.

Parternas &tagande

3.1 Renova &tar sig att utplacera behdllare, hamta, borttransportera och behandla avfall i den
méangd och pa det satt som anges i detta avtal.

3.2 Kundens atar sig att tillhandhalla avfall av det slag, pa det s&tt och i den omfattning som
anges i detta avtal.

3.3 Renova overtar ansvaret for och &ganderatten till avfallet nar hamtning sker eller nar
avfallet kommer i Renovas besittning. Kunden &r dock alljamt ansvarig for de
konsekvenser som kan uppsta till folid av att avfallets beskaffenhet inte motsvarar vad
som avtalats.

3.4 Kunden ansvarar for att av denne lamnade uppgifter om avfallets innehall, egenskaper
och vikt ar korrekta i den man dessa uppgifter ar av betydelse for prissattning eller
Renovas ansvar mot tredje man eller ansvar till féljd av lag sdsom miljélagstiftning och
trafiklagstiftning.

35 Kunden ansvarar for att platsen for insamling uppfyller géllande arbetsmiljobestammelser
samt att det &r fritt runt behallare s& att hamtning kan ske obehindrat. Transportvag till
anvisad uppstallningsplats for behallare skall vara fri fran hinder. Skulle platsen eller
behallare vara blockerade vid hamtning eller utsattning och vantetid harigenom uppstar
skall sérskild ersattning utgd enligt ordinarie prislista.

3.6 Renova atar sig att folja géllande arbetstids- och trafikbestammelser sdsom fordons- och
vagbelastning. Kunden kan inte krdva att Renova skall dsidoséatta dessa bestammelser
nar tjansterna fullgérs.

3.7 Lastning av behallare skall ske s& att god jamvikt erhalles. Behallare far ej fyllas mer &n
till dess dvre kant. Kunden ansvarar for att vikten av lastad behallare inte éverstiger de
viktbegransningar som Renova anvisat eller vad som foljer av bestammelser om tillaten
maxlast och bruttovikt.

3.8 Kunden ansvarar for att anvisad transportvag utanfér det allménna véagnatet ar i farbart
skick for avsedd transport. Kunden ansvarar fér skada pa sddan anvisad transportvag
samt sadan skada pa fordonet, som ar en foljd av anvisad vags olamplighet for bestalld
transport samt for foljdskador harav. Renova har réatt att avbgja att utféra transport, da
denne bedomer att transporten inte kan utforas utan risk for skada pa fordonet, vagen
eller annat underlag.

3.9 Renova ansvarar for att erforderliga tillstdnd finns for de transporter som utférs av
Renova. Erforderliga tillstdnd for uppstéllning av behallare pa tillstandspliktig plats skall
anskaffas och bekostas av Kunden.

3.10 Renova ansvarar for att avfallet avlamnas vid tillstindsprévade och godkanda
anlaggningar samt att all behandling sker i éverensstammelse med svenska lagar och
bestammelser.

3.11 Renova atar sig Renova att si langt det ar praktiskt och ekonomiskt majligt att atervinna
avfallet pa ett miljoméassigt hallbart satt

Farligt avfall

4.1 Omfattat avtalet Farligt avfall skall varje leverans av Farligt avfall till Renova féregas av
en av kunden behérig undertecknad avfallsdeklaration enligt Renovas vid var tid géllande
dokument ("Deklaration”), om inte annat féljer av punkten 4.2.

4.2 Leverans av Farligt avfall kan &ven ske genom att kunden p&kallar leverans samt
hénvisar till tidigare lamnad Deklaration

5 Behallare och emballage

51 Om inte annat éverenskommits skall Renovas emballage och behdllare anvéndas.
Emballaget skall vara val tillslutet. Om kunden tillhandahaller behéallare och emballage
skall dessa vara &ndamalsenliga och godkénda av Renova.

52 Behallare som tillhandahdlls av Renova &gs av Renova. Behdllarna far inte forandras,
flyttas eller nyttjas till annat &andamal &n vad de ar avsedda for.

5.3 Om Renova tillhandahéller behdllare atar sig Renova att utféra underh&ll och reparationer
féranledda av normalt slitage. Renova har ratt utan kostnad for Kunden byta behallaren
mot annan.

5.4 Kunden skall varda behéallare val samt vid skadegérelse rapportera detta till Renova.
Kunden svarar for skada som uppkommer under hyrestiden och darav foranledda
reparationskostnader, i den m&n Kunden inte kan visa att dessa inte kan hanforas till
normalt slitage.

Underentreprendr

6.1 Renova har ratt att anlita underentreprendr for fullgérande av sina ataganden enligt detta
avtal.

7 Prisséttning

7.1 Prisséttning sker en enligt géllande prislista eller i enlighet med vad parterna
odverenskommit. Prisuppgifterna avser tjanster utférda under ordinarie arbetstid om inte
parterna 6verenskommit om annat. Overtidserséattning debiteras fér tjanster utférda
utanfor ordinarie arbetstid.

7.2 For vantetid som inte fororsakats av Renova debiteras vantetidsersattning. Renova
forbehaller sig ratten att debitera for extra kostnader fororsakade av felaktigt sorterat eller
tillhandahallet avfall.

8 Prisjustering och avtalsvillkorsférandringar
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Priser justeras arligen. Nya lagar, foreskrifter eller anvisningar, liksom andra beslut av
myndighet som tréder i kraft och som medftr héjda kostnader skall féranleda omedelbar
prisjustering.

Priser och avtalsvillkor kan komma att justeras med hansyn till omstéandigheter hanforliga
till andrade behandlingskostnader, ©6kade transportkostnader, produktférandringar,
organisationsférandringar samt andra omstandigheter 6ver vilka Renova inte rader. Vid
sddan justering skall Renova skrifigen senast trettio (30) dagars fore det att
férandringarna trader i kraft meddela Kunden. Kunden har déarvid rétt att, senast tva (2)
veckor efter det att Renova avsant meddelandet, skriftigen sdga upp avtalet. Avtalet
upphér darefter tre (3) manader efter uppsédgningen. Utnyttiar Kunden sin ratt till
uppsagning skall ndgon prisjustering inte ske under resterande avtalstid.

Betalningsvillkor

Fakturering sker manadsvis i efterskott om annat ej avtalats. Betalningsvillkor &r 30 dagar
netto efter fakturadatum. Kvarstdr fakturan obetald efter fakturans forfallodag &ger
Renova rétt att debitera drojsmalsréanta i enlighet med vad som anges pé respektive
faktura.

Andringar och tillagg

Andringar och tillagg till detta avtal kan ske s&vél muntligen som skriftligen. Andringar
som skett muntligen anses bindande efter det att de verkstéllts. Forandringar av
tjansternas utformning s&som hamtningsadresser, hamtningsfrekvens och karl skall
meddelas Renova senast tio (10) dagar innan férandringen skall verkstéllas.

Byte av Kund

Byte av kund kan goras vid till exempel verksamhets eller fastighetsoverlatelse. En
begéran om byte skall skriftigen meddelas Renova och undertecknas av Kunden samt
den nya Kunden. Sadant meddelande skall innehdlla kontaktuppgifter om den nya
Kunden samt vara Renova tillhanda senast en manad innan kundbytet skall ske. Om ett
sadant meddelande inte lamnas kvarstar Kunden som betalningsansvarig dven efter en
eventuell verksamhetsoverlatelse eller avflyttning och avtalets bestammelser om
uppségning och fortida upphdrande av avtalet ager tillampning.

Force Majeure

Renova befrias fran sina skyldigheter att fullgdra avtalet om omstandigheter av Force
Majeurkaraktar foreligger sdsom omstandigheter utanfér Renovas kontroll, exempelvis
men inte begrénsat till, konflikt, krig eller militarinkallelser, forfogandeférbud, rekvisition,
beslag, export- och importférbud, uppror eller upplopp liksom alla omstandigheter i Gvrigt
som foranleder driftstorningar hos Renova, dess leverantérer, avfallsmottagare eller inom
kommunikationsvésendet.

Sekretess

Parterna forbinder sig att med de begransningar som framgar av lag eller
myndighetsbeslut inte for utomstdende avsléja sddan information som part mottagit fran
andra parten och som &r av sddan art att den &r att betrakta som den andra partens
affarshemlighet. Parterna skall ocksa vidta erforderliga atgarder for att forhindra att
sadana affarshemligheter avslojas for utomstdende. Vad som anges i denna
bestammelse skall &ga tillampning under fem &rs tid efter det att avtalet i Gvrigt upphort
att galla.

Uppsagning och fortida upphdérande

Vardera parten ager ratt att skriftligen sédga upp detta avtal till omedelbart upphérande om
den andra parten vésentligen asidosatter sina forpliktelser enligt detta avtal och inte
vidtar rattelse inom trettio (30) dagar frén det att part p&kallat rattelse. Vardera parten
ager ocksa ratt att skriftligen séga upp detta avtal till omedelbart upphorande om den
andra parten forsatts i konkurs, upptar ackordsférhandlingar, trader i likvidation eller eljest
kan antas ha kommit p& obestand.

Reklamation och ansvarsbegrénsning

Vill kunden aberopa att Renova utfort tjansterna felaktigt skall reklamation framstallas
genast fran det att Kunden upptackt eller bort upptécka felet. Talan mot Renova som
grundar sig pa detta avtal skall vackas inom ett ar frn det att omstandigheten som talan
grundar sig pa intraffade. Har tiden for talan forsuttits far fordran inte géras gallande pa
annat satt sdsom genom genkéaromal eller kvittning.

Renova ansvarar inte skada som behallare orsakar om skadan intraffar d& behdllare &r i
kundens besittning. Renovas skadestandsansvar &r inskrankt till direkt skada Kunden
kan inte kréva att Renova skall fullgora sitt &tagande om kunden inte tillhandahaller och
sorterar avfallet i enlighet med Renovas anvisningar.

Tvist
Svensk ratt ar tillamplig pa detta avtal.

Tvister i anledning av detta avtal skall avgéras slutligt i enlighet med Véastsvenska
Industri- och Handelskammarens Skilierdds regler om medling och skilieforfarande.
Skiljeforfarandet skall &ga rum i Géteborg. Renova ager dock rétt att for att fa betalning
for forfallen fordran vacka talan vid kronofogdemyndighet och/eller allman domstol i
Kundens hemort. Om tvist uppstatt befrias inte part fran skyldighet fullgéra sina
aligganden enligt avtalet.




